ZO‘una- KIRJASTOT

Voimassa oleva tietosuojaa koskeva saantely
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679) http://www.privacy-regulation.eu/fi/

TIETOSUOJASELOSTE

Tietosuojalaki (2018/1050) https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20181050

Rekisterin nimi
Louna-kirjastojen asiakasrekisteri ja aineistorekisteri, Mikromarc

Yhteisrekisterinpitajat ja yhteyshenkilot rekisteria koskevissa asioissa
Forssan kaupunki, y-tunnus 0145626-1, Kirjasto, Wahreninkatu 4 (PL 55), 30100 Forssa

Kirjastotoimenjohtaja Taija Lehtinen, (03) 4141 5400, taija.lehtinen@forssa.fi
Humppilan kunta, y-tunnus 0146456-0, Kirjasto, lisakinkuja 3, 31640 Humppila
Sivistys- ja hyvinvointijohtaja Anssi Lepistd, 044 706 4412, anssi.lepisto@humppila.fi

Jokioisten kunta, y-tunnus 0147645-7, Keskuskatu 27, 31600 Jokioinen
Kirjastonjohtaja Kaisu Eldén, 050 468 7810, kaisu.elden@jokioinen.fi

Tammelan kunta, y-tunnus 0153179-4, Kirjasto, Hakkapeliitantie 2, 31300 Tammela
Kirjastonjohtaja Soili Ojanen, 050 409 8093, soili.ojanen@tammela.fi

Ypajan kunta, y-tunnus 0158301-7, Kirjasto, Hossintie 2, 32100 Ypaja
Sivistys- ja hyvinvointijohtaja Sini Lilja, 050 5747 744, sini.lilja@ypaja.fi

Tietosuojavastaavat
Forssan kaupunki, Mikko Niskanen, 03 4141 5268, mikko.niskanen@forssa.fi

Humppilan kunta, Lea Karhe, 050 3387728, lea.karhe@humppila.fi
Jokioisten kunta, Paivi Korkalainen, 050 3819 546, tietosuojavastaava@jokioinen.fi

Tammelan kunta, Jaana Jokikoivu-Hiukkamaki, 040 809 5455, jaana.jokikoivu-
hiukkamaki@tammela.fi

Ypajan kunta: Mika Keskikiikonen, 029 707 0217, mika.keskikiikonen@Ilounea.fi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Asiakassuhteen hoitaminen sekda mahdollisten laskutus- ja perintdasioiden hoitaminen. Toiminnan

tilastointi. Kirjastohenkildston kayttajatunnusten hallinnointi ja kdyttooikeusseuranta. Tiedonhaku
aineistorekisterista.

Rekisterin tietosisalto



Asiakkaan yksilointitiedot: sukunimi, etunimet, syntymaaika, henkilétunnus, sukupuoli,
osoitetiedot, puhelinnumero, sahkdpostiosoite, yhteisdlainaajilta vastuuhenkilon nimitiedot,
takaajatiedot tai tiedot taattavista (kuten varsinaisilla lainaajilla), lainaajakortin numero ja PIN-
koodi/tunnusluku.

Asiakkuuden kayttoon liittyvia tietoja: asiakasryhma, kieli, asiakkuus-kirjasto, asiakkuuden
kayttdoon liittyvia paivamaaria, lainaajan tilannetiedot ja maksut (lainassa oleva aineisto, varaukset,
myoOhassd, laskutuksessa tai perinndssa oleva aineisto seka lainausoikeuden rajoitukset),
omatoimikirjaston kayttooikeustieto.

Kotipalveluasiakkaiden osalta lainahistoria. (Tasta erillinen sopimus asiakkaan kanssa.)

Jarjestelmaa kayttavasta henkilostosta kayttdjatunnus ja salasana, tiedot kayttdjan oikeuksista
seka kayttajaloki.

Aineistorekisterissa teoksen tekijan tai toimittajan nimi, teoksen nimi ja julkaisuvuosi. Rekisterissa
on viela vanhoja luettelointitietoja, joista vdahdisessda maarin saattaa loytya kirjailijan syntyma- ja
kuolinvuosi.

Saannonmukaiset tietoldhteet
Asiakas antaa yksilGintitietonsa itse rekisterdityessaan asiakkaaksi. Kirjastohenkilosto tallentaa

tiedot asiakasrekisteriin. Rekisterdidylle annetaan rekisterdinnin yhteydessa tieto siitd, ettd hanta
koskevia henkil6tietoja rekisterdidaan tietojarjestelmaan ja tietosuojaseloste on nahtavissa
kirjastoissa ja Lounakirjastojen verkkosivuilla.

Rekisterissa olevien tietojen muuttaminen tehddan Louna-kirjastojen kayttosaantdjen mukaisesti.

Kirjastojarjestelma tallettaa automaattisesti asiakkuuden kayttdon liittyvaa tietoa, kuten
tapahtumien (esim. lainaus- ja palautus, varaus) paivamaarat, maksut seka lahetetyt viestit. Myos
henkilokuntatunnusten kayttohistoria tallentuu automaattisesti.

Kirjastohenkil0sto voi tarvittaessa tarkistaa asiakkaan osoitetiedot vaestotietojarjestelmasta.

Tietojen sadnnonmukaiset luovutukset
Kardjaoikeudelle, perintatoimistolle ja/tai ulosottoviranomaisille perintaa varten lainaajan

yksilointitiedot seka tiedot asiakkaan maksamattomista kirjastomaksuista.
Poliisille kayttajalokitiedot pyydettdessa.

Kirjastojarjestelmassa olevia kirjastokorttien numeroita kayttavat tunnistautumisessa rajapinnan
kautta seuraavat kirjastojen palvelut: Louna-kirjastojen verkkokirjasto, e-aineistopalvelut,

tietokoneiden ajanvarausjarjestelma, omatoimikirjastojarjestelma.



Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei luovuteta eika siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalinen aineisto

Asiakkaan ilmoittautumislomake havitetdaan tietojen rekisteriin tallennuksen jalkeen pois lukien
alle 15-vuotiaita koskevat lomakkeet, jotka sdilytetadan syntymdajan mukaisessa jarjestyksessa
lukollisessa kaapissa ja havitetdan, kun asiakas tayttaa 15 vuotta. Henkilokuntaa sitoo
tyosopimuksessa madritelty vaitiolovelvoite. Laskutukseen ja perintdan liittyva aineisto
sdilytetdan, kunnes asia on selvitetty. Tietosuoja-aineisto laitetaan tietoturvapaperin
kerayslaatikkoon, jonka sisadllon tyhjentdmisen ja havittamisen hoitaa kunnan sopimustoimija.

Sahkoisesti kasiteltivat tiedot
Asiakasrekisteri sijaitsee jarjestelman toimittajan Axiell Finland Oy:n palvelimella EU:n alueella.
Tietojen teknisestd suojauksesta palvelimilla ja omassa tietoverkossa vastaa jarjestelman

toimittaja. Tietoverkon ja tietoliikenteen turvallisuudesta vastaa kunkin kunnan tietohallinto.

Jarjestelman kayttoa kirjastotydssa on suojattu kayttajatunnuksin ja salasanoin seka rajattu

kayttajaoikeuksilla.

Asiakas padsee omiin tietoihinsa verkkokirjaston kautta kayttamalla henkilokohtaisia
verkkokirjastotunnuksiaan.

Tietoja poistetaan rekisterista asiakkaan pyynnosta. Tietoja voidaan poistaa myds
kirjastohenkildston toimesta tai erdajona esim. mikali asiakkuutta ei ole kaytetty viiteen vuoteen.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista
Rekisterdidylla on oikeus tarkistaa henkilorekisteriin talletetut tietonsa seka vaatia

henkilorekisterissa olevan virheellisen tiedon oikaisemista tai taydentamista. Tarkastuspyynnon
voi esittdad henkilokohtaisesti tai kirjallisesti kirjaston henkilokunnalle, kirjastonjohtajalle

osoitettuna, todistamalla samalla henkil6llisyytensa.

Rekisteroidylla on tietyissa poikkeustapauksissa oikeus saada henkil6tietonsa kokonaan poistettua
rekisterista (oikeus tulla unohdetuksi). Tallaista oikeutta ei ole niissa tapauksissa, kun
henkil6tietojen kasittely on tarpeellista lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi tai julkisen
vallan kdyttamista varten. Tietojen sdilyttamisessa ja poistamisessa noudatetaan kunkin kunnan
arkistonmuodostussuunnitelmia ja lainsdddannon velvoittamia tietojen sailytysaikoja.

Kirjailijoilla tai toimittajilla ei ole oikeutta pyytda tulla unohdetuksi aineistorekisterin osalta.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Rekisteroidylla on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi, jos rekisterdity katsoo,

ettd hanta koskevien henkiltietojen kasittelyssa rikotaan sitd koskevaa lainsaadantoa.
(Tietosuojalaki §21)



Paivitetty viimeksi 3/2023 (SY)



